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Respeito ao meio ambiente

Protecdo ambiental e preservacdo dos recursos naturais € uma preocupacao da Hyundai. A Hyundai tem
trabalhado ativamente ha muitos anos pela prote¢gédo ambiental de varias formas, tais como o desenvolvimento
de motores mais eficientes no controle de emissdes de gases poluentes, utilizando componentes como
catalisadores, sistema antievaporag¢ao de combustivel, cuidado com emissées veiculares (gases e ruidos) e
principalmente no aumento de utilizacdo de materiais reciclaveis. Esta € uma contribuicdo da Hyundai para
a preservacgao dos recursos naturais. Com o intuito de minimizar os efeitos nocivos a camada de Oz6nio e
a poluicao atmosférica, a Hyundai se empenha continuamente para ndo somente melhorar seus veiculos,
como também respeitar a natureza para uma melhor condi¢éo de vida.

Osniveis hoje emitidos atendem, com margem, as mais severas normas antipolui¢éo internacionais atualmente
vigentes, assim como as normas nacionais do CONAMA Resolugéo n° 18/86 PROCONVE - Programa de
Controle de Poluicdo do Ar para Veiculos Automotores, e Resolugéo n° 43/94 do DNC.

Emissoes de Ruidos

Os veiculos Hyundai estdao em conformidade com a legislagéo de controle de polui¢céo sonora vigente, con-
forme Resolucdo n° 01/93 do CONAMA.

ATENCAO

Cabe ao proprietario o correto cumprimento do plano de manutencdo, bem como respeitar as
recomendacdes do Manual do Proprietario e da Legislacao de Transito local, garantindo assim, o
funcionamento ideal dos dispositivos contidos no veiculo.
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| - Certificado de Garantia Hyundai

O presente “Termo de Garantia Hyundai” aplica-se Unica e exclusivamente ao veiculo da marca e fabricagéo
Hyundai devidamente identificado no inicio deste documento, e que tenha sido comercializado por um
Revendedor Autorizado da CAOA Montadora de Veiculos S/A.

A CAOA Montadora de Veiculos S/A garante e consequentemente compromete-se a reparar ou substituir,
pelo prazo abaixo indicado, contado a partir da data indicada no documento fiscal representativo da venda do
veiculo Hyundai, todas as pegas que em condicdes normais de utilizagao apresentem defeito de fabricacao
ou de material, desde que observadas as respectivas condicdes e exclusdes, sob pena de ser automatica-
mente considerado cancelado o presente Certificado de Garantia, independentemente de qualquer aviso
ou notificagéo.

Il - Prazos desta Garantia

A presente garantia tera 1 (um) ano de vigéncia sem limite de quilometragem (ja incluso nesse periodo os
3 meses de garantia legal), respeitando-se, contudo, as condi¢cdes estabelecidas neste Certificado.

lll - Condi¢des para Validar a Cobertura

Sao condigcdes para a validade desta cobertura:

1. Que os servigos de revisdes, manutengdes e inspegdes, conforme indicado, sejam rigorosamente
cumpridos, quer nas quilometragens, quer nas épocas previstas expressamente para tanto;

2. Que asregras e critérios previstos nas Condi¢des Gerais da Aplicagdo, Excluséo e Restricdo de Garantia,
abaixo discriminadas, também sejam rigorosamente cumpridas; e,

3. Que a manutencéo, revisdes e inspegdes sejam sempre executadas pela CAOA Montadora de
Veiculos S/A ou por um Revendedor Autorizado da CAOA Montadora de Veiculos S/A.

IV - Condicdes Gerais da Aplicacdo da Garantia

1. A CAOA Montadora de Veiculos S/A e/ou o Revendedor Autorizado da CAOA Montadora de
Veiculos S/A apenas substituira as pecas que forem por elas julgadas com defeito de material,
montagem ou fabricagao;

2. Nao se enquadram como garantia os servicos regulares de manutencgéo do veiculo. Todas as despesas
decorrentes da substituicao dos itens relacionados nas Condigoes de Excluséo e/ou Restricdo de Garantia
correrao sempre por conta do proprietario;

3. Eventuais atrasos na execucao dos servicos, motivados exclusivamente pelo proprietario do veiculo,
ndo dardo direito de exigir das Compromissarias, ou do Revendedor Autorizado, indenizagdes e/
ou ressarcimentos referentes a quaisquer espécies de prejuizos ou encargos e nem a prorrogagao dos
termos desta Garantia;

4. Esta garantia ndo abrange em hipo6tese alguma as despesas decorrentes de combustivel, emissao de
documentos, deslocamento de pessoal, reboque do veiculo, locacéo de veiculo, socorro de qualquer
espécie, carregamento, carga, descarga ou transferéncia de qualquer tipo de mercadoria, imobilizacao
do veiculo, danos pessoais ou materiais do proprietario ou de terceiros, lucros cessantes ou danos
alegadamente decorrente de avarias em geral;

5. A montagem de carrocerias, equipamentos em geral (ex: tacografo) e acessorios, executadas por
terceiros, bem como qualquer defeito ou dano que possa decorrer dessas instala¢des, ndo estao
cobertos pela Garantia descrita neste Certificado;

6. ACAOA Montadora de Veiculos S/A expressamente se reserva o direito de a qualquer tempo modificar,
descontinuar ou alterar qualquer modelo dos produtos que importa e comercializa, bem como as condicoes
aqui expressas, sem que por tal possa vir a responder perante o proprietario do veiculo ou terceiros; e,

7. Apartir do momento em que for emitida a nota fiscal de venda do veiculo objetivado neste Certificado de
Garantia tem-se a presun¢ao plena de que o adquirente tem pleno conhecimento de todas as condicoes
e termos constantes deste e do Manual do Proprietério do Veiculo Hyundai, néo Ihe sendo licito alegar
ignorancia de qualquer das clausulas e condi¢bes constantes desses instrumentos que ele, adquirente,
declara expressamente conhecer e aceitar sem reservas ou ressalvas.

V - Perda da Garantia

O cliente perdera a garantia de seu veiculo se:

1. Nao forem realizadas as revis6es e manutencoes periédicas dentro dos prazos e quilometragens
estritamente programados ou se a manutencao normal for negligenciada;

2. O veiculo for reparado fora do revendedor autorizado Hyundai;

3. Oscomponentes originais, pegas, acessorios e equipamentos do veiculo forem substituidos por outros
nao originais e/ou ndao homologados, ou nao fornecidos pela CAOA Montadora de Veiculos S/A;

4. Houver violacao ou rompimento dos lacres de controle de componentes que estao instalados no
veiculo;

5. Os tipos de combustiveis e lubrificantes de uso recomendado forem modificados, adulterados ou
contaminados, e se forem utilizados outros de qualidade inferior;

6. Oveiculo sofrer qualquer alteragao por instalacao ou substituicao nao original ou nao homologada
em sua estrutura técnica (cabine/chassi/carroceria);

7. O veiculo for recuperado de acidente ou perda total;

8. O veiculo for submetido a abusos, sobrecarga ou acidentes, ou utilizado em competicoes de
qualquer espécie; e,

9. Se utilizados os veiculos em condicGes severas e ndo atender o plano de manutencao conforme
o item Manutencao sob Condigdes Severas de Uso, constante do Manual do Proprietario.

Estes casos se aplicam mesmo que as agbes anteriores tenham sido realizadas na oficina do revendedor
autorizado Hyundai, caso em que se subentende que a substituicdo ou alteragéo de quaisquer componentes,
pecas e acessorios foi feita em razéo de expresso pedido do proprietario por sua conta e risco, e como ato de
rendncia a todos os direitos concedidos pela Garantia.

VI - Condicdes de Exclusao e Restricao na Cobertura da Garantia

1. Exclusdes
Os itens e servicos de manutencado, bem como as pecas que sofrem desgaste natural e
necessitam ser periodicamente substituidas em fungao do uso ndao possuem garantia, correndo
todas as despesas por conta do proprietario.
Sao exemplos os itens a seguir:
- Elementos filtrantes;
+ Lubrificantes, 6leos, graxas, aditivo ou liquido do sistema de arrefecimento, fluidos de
embreagem, direcao, transmissao e freio;
- Alinhamento da direcao e balanceamento das rodas;
+ Palhetas do limpador de para-brisa;
+ Lampadas e fusiveis em geral;
* Juntas em geral;
- Regulagens, reapertos, testes;
+ Carga de gas;
+ Disco e platé de embreagem;
- Rolamentos;
- Sincronizadores;
+  Amortecedores e buchas da suspensao;
- Correias de acionamento e outras;
+ Forracdes em geral;
+ Lonas, pastilhas, tambores e discos de freio;
+  Pneus, uma vez que os mesmos possuem garantia do préprio fabricante;
+  Tapetes; e
+ Sistema de escapamento.

NOTA: Os itens anteriores somente serao cobertos quando forem consequentes de outros reparos
executados em garantia e desde que a sua substituicao nao coincida com aquelas que devem ser
realizadas dentro dos prazos estabelecidos no plano de manutencao periédica.

2. Restricoes
Fica estabelecido um periodo de 3 (trés) meses de garantia, contados a patir da data da venda,
para os itens abaixo relacionados:

- Vidros em geral, desde que seja comprovadamente decorrente da deficiéncia do alojamento
na carroceria;

- Bomba de alta pressao e bomba injetora; e

+ Pintura, desde que os defeitos ndo sejam em decorréncia de acao externa, de origem quimica
ou mecanica.

NOTA: A bateria possui uma garantia de 12 (doze) meses.Apos a substituicao, a peca de reposicao
tera garantia do préprio fabricante).

VII - Conclusao

A CAOA Montadora de Veiculos S/A e o Revendedor Autorizado da CAOA Montadora de Veiculos S/A
nao assumem qualquer outra responsabilidade além das expressamente previstas neste Certificado de
Garantia.

Para toda e qualquer solicitacdo de servicos em garantia é obrigatoria, por parte do proprietario, a
apresentacao deste Certificado de Garantia juntamente com o Manual do Proprietario do Veiculo Hyundai
devida e regularmente preenchido pela prépria CAOA Montadora de Veiculos S/A ou pelo Revendedor
Autorizado da CAOA Montadora de Veiculos S/A.

Plano de Manutengéao Periédica

A execucao das revisdes periodicas é fundamental para o bom funcionamento do produto, bem como pela
longevidade do mesmo. O Plano de Manutencao Periddica (consulte tabela de manutengéo periédica no seu
Manual do Proprietéario) prevé operagdes de controle especifico bem como a troca de determinados compo-
nentes, definidos em funcdo da quilometragem (com tolerancia de 1.000 km para mais ou para menos).
Toda revisao devera ser registrada no quadro de registro de revisdes para assegurar a garantia de seu veiculo.
Lembre-se que a ndo execugao ou a execucao fora dos prazos e condi¢des estabelecidas neste Certificado
implicara a perda da garantia para o seu veiculo.

NOTA: Todas as condi¢cdes aqui estabelecidas estdo enquadradas dentro das “Condicdes Normais de
Uitlizagcao”.



